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Herramientas digitales e 
inteligencia artificial para voluntariado y 
entidades sociales 
Informe práctico de 60 herramientas gratuitas, de código abierto o freemium 

Objetivo 

Facilitar una selección informada de herramientas que ayuden a las personas voluntarias dentro de las 
necesidades de Blue Beehive como entidad de voluntariado para que puedan desarrollarse en comunicar, formar, 
crear contenidos accesibles, organizar proyectos y verificar información. Dentro de un entorno de uso ético y 
seguro. Nuestros voluntarios son formados para atender a talleres y también les da la opción para viajar dentro del 
programa Erasmus+ a formaciones e intercambios juveniles. 

 

Conclusión principal 

No existe una única plataforma adecuada para todas las tareas. La opción más segura y sostenible combina 
herramientas sencillas para el trabajo cotidiano, software abierto para los contenidos sensibles y procedimientos 
humanos de revisión, consentimiento y verificación. 

 

 

Este informe de herramientas se ha desarrollado dentro del programa de voluntariado de Blue Beehive que ha sido 
subvencionado por la Excma. Diputación Provincial de Alicante, dentro del Programa de Voluntariado 2026. 
Importe de la subvención concedida: 1809,10€ 
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Resumen ejecutivo 
El informe reúne 60 herramientas activas y con una opción de acceso sin coste. Se han organizado en seis bloques 
de diez herramientas para que una entidad pueda identificar rápidamente qué solución encaja con una necesidad 
concreta y qué límites debe considerar antes de adoptarla. 

Las aplicaciones freemium pueden cambiar sus créditos, límites y condiciones. Antes de una formación o 
despliegue estable conviene confirmar el plan vigente, revisar la política de privacidad y probar la exportación del 
resultado. Las herramientas de IA pueden producir errores, reproducir sesgos y generar contenidos convincentes 
pero falsos; ninguna ficha sustituye la revisión profesional o la decisión humana. 

Criterios de selección 
 Disponibilidad de código abierto, gratuidad completa o plan gratuito funcional. 
 Aplicación práctica en proyectos comunitarios, educativos, culturales o de acción social. 
 Preferencia por interfaces comprensibles y tareas que puedan aprenderse en una sesión breve. 
 Actividad y acceso verificados mediante la web oficial o la documentación principal del proyecto. 
 Inclusión de alternativas locales o autoalojables cuando pueden mejorar la privacidad y la autonomía digital. 

Pautas de uso responsable 
 No introducir datos personales, historiales médicos, documentos de identidad ni expedientes de personas 

usuarias en servicios públicos de IA. 
 Revisar textos, traducciones, transcripciones, imágenes y cifras antes de publicarlos o utilizarlos para tomar 

decisiones. 
 Informar cuando una voz, imagen o vídeo relevante haya sido creado o alterado mediante IA. 
 Obtener consentimiento para grabaciones y usos de imagen y comprobar las licencias de música, fotografías, 

tipografías y plantillas. 
 Mantener una alternativa accesible y no digital para personas con menor conectividad o competencia 

tecnológica. 
 Usar los detectores de IA y deepfakes como indicios, nunca como una prueba aislada o definitiva. 

Contenido 
1. Redacción asistida y generación de textos  10 herramientas 
2. Diseño de presentaciones e infografías  10 herramientas 
3. Herramientas multimodales de imagen, audio y vídeo  10 herramientas 
4. Accesibilidad e inclusión  10 herramientas 
5. Organización y gestión del voluntariado  10 herramientas 
6. Verificación y análisis crítico  10 herramientas 
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1 Redacción asistida y generación de 
textos 
Estas herramientas ayudan a preparar borradores, adaptar el tono, resumir reuniones y estructurar campañas. Los 
textos generados deben revisarse y nunca deben presentarse como hechos verificados sin consultar sus fuentes. 

1 ChatGPT 
URL / Web https://chatgpt.com 
Licencia Freemium 
Descripción Asistente conversacional para redactar, resumir, estructurar ideas, adaptar el tono y preparar 
borradores. El plan gratuito ofrece acceso básico con límites variables de mensajes y herramientas. 
Aplicación práctica en voluntariado Preparar versiones formal, cercana y juvenil de un mensaje para captar 
participantes en una campaña de acompañamiento a personas mayores. 
Precaución No introducir datos personales de participantes o personas usuarias en conversaciones ordinarias. 

2 Claude 
URL / Web https://claude.ai 
Licencia Freemium 
Descripción Asistente de Anthropic útil para reorganizar documentos extensos, resumir información y producir 
explicaciones claras. La modalidad gratuita permite escribir, editar y analizar contenidos con límites de uso. 
Aplicación práctica en voluntariado Convertir las notas de una reunión en un borrador de acta con acuerdos, 
responsables y próximos pasos. 

3 Google Gemini 
URL / Web https://gemini.google.com 
Licencia Freemium 
Descripción Asistente de Google para redactar, planificar, resumir y trabajar con textos e imágenes. La versión sin 
coste requiere una cuenta de Google y aplica límites a los modelos y funciones avanzados. 
Aplicación práctica en voluntariado Elaborar el guion de un taller intergeneracional y transformarlo en una 
secuencia de actividades con tiempos y materiales. 

4 Microsoft Copilot 
URL / Web https://copilot.microsoft.com 
Licencia Freemium 
Descripción Asistente para escritura, lluvia de ideas, consultas web, resúmenes y creación de imágenes. La 
versión general es gratuita, aunque las integraciones empresariales y algunas funciones de Microsoft 365 
requieren licencia. 
Aplicación práctica en voluntariado Redactar publicaciones distintas para Facebook, Instagram y LinkedIn a 
partir de la descripción de una jornada solidaria. 

5 Le Chat 
URL / Web https://chat.mistral.ai 
Licencia Freemium 
Descripción Asistente de Mistral AI para generar textos, consultar la web, analizar documentos y trabajar con 
imágenes. Su modalidad gratuita mantiene límites más bajos que los planes profesionales. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear un borrador de preguntas frecuentes para explicar un programa de 
voluntariado ambiental a las nuevas incorporaciones. 
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6 Perplexity 
URL / Web https://www.perplexity.ai 
Licencia Freemium 
Descripción Buscador conversacional que acompaña sus respuestas con enlaces a fuentes. El plan gratuito 
ofrece búsquedas básicas amplias, algunas consultas avanzadas y cargas de archivos limitadas. 
Aplicación práctica en voluntariado Recopilar fuentes iniciales para una campaña sobre soledad no deseada y 
entregar las referencias al equipo para su comprobación. 

7 DeepSeek 
URL / Web https://chat.deepseek.com 
Licencia Gratuita para el chat y modelos con pesos abiertos 
Descripción Asistente para redacción, razonamiento, análisis de documentos y búsqueda web. El chat oficial 
ofrece acceso gratuito, mientras que la API se cobra por consumo. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear una tabla inicial de objetivos, actividades, indicadores y fuentes de 
verificación para un proyecto comunitario. 
Precaución Evitar información confidencial; el servicio conserva datos de las conversaciones conforme a su 
política de privacidad. 

8 HuggingChat 
URL / Web https://huggingface.co/chat 
Licencia Gratuita y basada en modelos abiertos 
Descripción Interfaz web para conversar con varios modelos abiertos y comparar sus resultados. Su interfaz Chat 
UI es de código abierto y puede desplegarse en infraestructura propia. 
Aplicación práctica en voluntariado Comparar cómo varios modelos reformulan un texto institucional en 
lenguaje cercano durante un taller de alfabetización en IA. 

9 LanguageTool 
URL / Web https://languagetool.org/es 
Licencia Freemium y núcleo de código abierto 
Descripción Corrector ortográfico, gramatical y de estilo para español y otros idiomas. Funciona en la web, como 
aplicación y mediante extensiones; la versión Premium amplía las reglas y el parafraseo. 
Aplicación práctica en voluntariado Revisar una memoria, un correo a familias o las bases de una convocatoria 
antes de su validación final. 

10 LibreOffice Writer 
URL / Web https://www.libreoffice.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Procesador de textos que funciona sin conexión y permite crear informes, actas, formularios y 
plantillas. Admite formatos habituales de Microsoft Office y exportación a PDF. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear una plantilla reutilizable de acta con asistentes, acuerdos, tareas, 
fechas y seguimiento, conservando los archivos localmente. 
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2 Diseño de presentaciones e 
infografías 
Este bloque reúne opciones para comunicar ideas mediante presentaciones, infografías, diagramas y materiales 
interactivos. Una plantilla acelera el diseño, pero no sustituye la revisión del contraste, la legibilidad y los derechos 
de los recursos utilizados. 

11 Canva 
URL / Web https://www.canva.com 
Licencia Freemium y programa para entidades sin ánimo de lucro 
Descripción Plataforma visual de baja dificultad para crear presentaciones, carteles, infografías, publicaciones y 
vídeos con plantillas. El plan gratuito incluye recursos y usos limitados de IA; las entidades elegibles pueden 
solicitar Canva para Organizaciones sin Ánimo de Lucro. 
Aplicación práctica en voluntariado Diseñar un cartel para una recogida de alimentos y adaptar el mismo 
contenido a historia, publicación y formato impreso. 

12 Gamma 
URL / Web https://gamma.app 
Licencia Freemium con créditos iniciales 
Descripción Genera presentaciones, documentos visuales y páginas sencillas a partir de un tema o texto. El plan 
gratuito permite crear y exportar proyectos, pero sus créditos iniciales de IA no se renuevan automáticamente. 
Aplicación práctica en voluntariado Convertir el esquema de una charla sobre consumo responsable en una 
presentación inicial y revisarla antes de impartirla. 

13 Adobe Express 
URL / Web https://www.adobe.com/es/express 
Licencia Freemium con créditos limitados 
Descripción Editor en línea para carteles, presentaciones, vídeos breves, publicaciones sociales y documentos 
visuales. La modalidad gratuita incorpora plantillas, recursos de stock y generaciones de IA limitadas. 
Aplicación práctica en voluntariado Producir tarjetas visuales con consejos de ahorro energético para redes 
sociales y grupos de mensajería. 

14 Google Slides 
URL / Web https://slides.google.com 
Licencia Gratuita con cuenta de Google 
Descripción Herramienta de presentaciones con comentarios, historial de versiones y coedición en tiempo real. 
Permite importar y exportar PowerPoint; las funciones avanzadas de Gemini dependen del plan contratado. 
Aplicación práctica en voluntariado Elaborar conjuntamente una presentación de acogida y asignar una sección 
a cada persona del equipo. 

15 LibreOffice Impress 
URL / Web https://www.libreoffice.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Aplicación de escritorio para crear presentaciones sin conexión ni cuenta. Admite texto, imágenes, 
gráficos, animaciones, PowerPoint y exportación a PDF. 
Aplicación práctica en voluntariado Preparar una formación para un centro con poca conectividad y llevarla en 
formato editable y PDF. 



   
 

Informe Blue Beehive – Programa Voluntariado 2026  Página 6 

Associació Educativa I Cultural Blue 
Beehive 

info@bluebeehive.eu 
www.bluebeehive.eu 

16 Excalidraw 
URL / Web https://excalidraw.com 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Pizarra digital de estilo dibujado a mano para mapas conceptuales, recorridos y lluvias de ideas. El 
uso básico no exige cuenta y permite colaboración y exportación. 
Aplicación práctica en voluntariado Dibujar con el grupo el recorrido de una persona desde su primera consulta 
hasta la derivación a un servicio especializado. 

17 diagrams.net 
URL / Web https://app.diagrams.net 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Aplicación para diagramas, organigramas, flujos de trabajo y mapas conceptuales. Funciona en el 
navegador o en escritorio y permite elegir dónde se guardan los archivos. 
Aplicación práctica en voluntariado Representar el protocolo de actuación ante una incidencia, con 
responsables y puntos de escalado. 

18 Piktochart 
URL / Web https://piktochart.com 
Licencia Freemium 
Descripción Plataforma para infografías, informes visuales, presentaciones y gráficos con plantillas y funciones 
de IA. El plan gratuito limita créditos y descargas; existen descuentos para organizaciones no lucrativas. 
Aplicación práctica en voluntariado Transformar cifras de personas atendidas, horas de voluntariado y 
actividades en una infografía para la memoria anual. 

19 Genially 
URL / Web https://genially.com 
Licencia Freemium 
Descripción Herramienta para presentaciones animadas, infografías interactivas, cuestionarios e imágenes 
enriquecidas. El plan gratuito permite crear y publicar contenidos con una selección amplia de plantillas. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear una actividad en la que adolescentes identifiquen señales de 
ciberacoso y elijan cómo actuar. 

20 Napkin AI 
URL / Web https://www.napkin.ai 
Licencia Freemium con créditos semanales 
Descripción Convierte textos en diagramas, mapas, gráficos, infografías y presentaciones editables. El plan 
gratuito ofrece créditos semanales, edición e importación ilimitadas y exportación a PNG y PDF con marca. 
Aplicación práctica en voluntariado Pegar los pasos de un proyecto de intervención y generar un diagrama para 
explicarlo en una reunión de incorporación. 
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3 Herramientas multimodales de 
imagen, audio y vídeo 
Las siguientes aplicaciones cubren ilustración, fotografía, audio, grabación, edición de vídeo y generación 
multimedia. La entidad debe conservar los originales, documentar las ediciones y obtener las autorizaciones 
necesarias. 

21 GIMP 
URL / Web https://www.gimp.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Editor avanzado para retoque fotográfico, composición, recorte y corrección de color por capas. 
Funciona sin conexión ni registro y se distribuye bajo GNU GPL. 
Aplicación práctica en voluntariado Anonimizar fotografías desenfocando rostros o datos visibles antes de 
enviarlas al equipo de comunicación. 

22 Krita 
URL / Web https://krita.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Programa de pintura e ilustración digital con pinceles, capas, herramientas vectoriales y animación. 
No necesita conexión ni registro para trabajar. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear ilustraciones propias para un cuento educativo sobre convivencia sin 
utilizar imágenes de menores. 

23 Audacity 
URL / Web https://www.audacityteam.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Grabador y editor de audio multiplataforma para entrevistas, voz, podcasts y paisajes sonoros. 
Permite cortar, mezclar, reducir ruido, aplicar efectos y exportar en formatos habituales. 
Aplicación práctica en voluntariado Grabar y limpiar un pódcast breve en el que varias personas voluntarias 
expliquen su experiencia con consentimiento previo. 

24 OBS Studio 
URL / Web https://obsproject.com 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Programa para grabar pantalla, cámara y audio o retransmitir actividades en directo. Permite 
combinar varias fuentes en escenas e incorporar títulos y transiciones. 
Aplicación práctica en voluntariado Grabar un tutorial de la plataforma interna mostrando simultáneamente la 
pantalla y la explicación de la persona formadora. 

25 Kdenlive 
URL / Web https://kdenlive.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Editor de vídeo multipista con títulos, efectos, subtítulos y conversión de voz a texto mediante 
modelos locales. No tiene cuotas ni funciones premium bloqueadas. 
Aplicación práctica en voluntariado Montar un vídeo resumen de una jornada, añadir música con licencia 
adecuada y generar subtítulos revisables. 
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26 Shotcut 
URL / Web https://shotcut.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Editor de vídeo multiplataforma con línea de tiempo, filtros, captura y compatibilidad con numerosos 
formatos. Su flujo de arrastrar y soltar resulta adecuado para montajes sencillos. 
Aplicación práctica en voluntariado Recortar entrevistas de una actividad cultural y unirlas en un vídeo para la 
presentación anual. 

27 CapCut 
URL / Web https://www.capcut.com 
Licencia Freemium 
Descripción Editor web, móvil y de escritorio para vídeo breve y redes sociales, con plantillas, efectos y 
herramientas de IA. Las funciones gratuitas y las condiciones de exportación pueden variar según dispositivo, país 
y plan. 
Aplicación práctica en voluntariado Preparar un vídeo vertical para convocar una limpieza comunitaria, con texto 
en pantalla y música autorizada. 

28 Microsoft Clipchamp 
URL / Web https://clipchamp.com 
Licencia Freemium 
Descripción Editor de vídeo en navegador y Windows pensado para personas sin experiencia. El plan gratuito 
ofrece exportaciones sin marca de agua hasta 1080p y herramientas como subtítulos, voz y eliminación de 
silencios. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear un vídeo accesible sobre cómo inscribirse en una actividad 
combinando pantalla, narración y subtítulos revisados. 

29 ElevenLabs 
URL / Web https://elevenlabs.io 
Licencia Freemium con créditos mensuales 
Descripción Plataforma de IA para texto a voz, transcripción, efectos sonoros y diseño de voces. El plan gratuito 
ofrece créditos mensuales, pero no incluye licencia comercial para todos los usos. 
Aplicación práctica en voluntariado Probar una narración para un prototipo educativo sin clonar voces reales ni 
publicar el resultado sin revisar la licencia. 

30 Adobe Firefly 
URL / Web https://firefly.adobe.com 
Licencia Freemium con generaciones limitadas 
Descripción Servicio de IA creativa para generar y editar imágenes, vectores, audio y vídeo mediante 
instrucciones. La modalidad gratuita ofrece generaciones limitadas y algunas funciones avanzadas consumen 
más créditos. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear una ilustración conceptual para una campaña vecinal y etiquetarla 
como imagen generada con IA. 
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4 Accesibilidad e inclusión 
La accesibilidad requiere combinar herramientas automáticas con pruebas realizadas por personas. Un subtítulo 
automático, una traducción o un informe de accesibilidad siempre necesita revisión de sentido, lectura y 
navegación. 

31 NVDA 
URL / Web https://www.nvaccess.org/download/ 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Lector de pantalla para Windows desarrollado con participación de personas ciegas. Lee interfaces, 
documentos y páginas web mediante voz o línea braille y puede ejecutarse en modo portátil. 
Aplicación práctica en voluntariado Comprobar con NVDA si un formulario de inscripción tiene etiquetas 
comprensibles y un orden de navegación lógico. 

32 Whisper 
URL / Web https://github.com/openai/whisper 
Licencia Código abierto bajo licencia MIT 
Descripción Sistema de reconocimiento automático del habla capaz de transcribir audio en varios idiomas y 
traducirlo al inglés. Puede ejecutarse localmente, lo que permite mantener grabaciones sensibles fuera de 
servicios en la nube. 
Aplicación práctica en voluntariado Generar un primer borrador de transcripción de una charla y revisarlo antes 
de convertirlo en subtítulos. 

33 Subtitle Edit 
URL / Web https://www.nikse.dk/subtitleedit 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Editor de subtítulos para crear, sincronizar, traducir y convertir cientos de formatos. Integra 
reconocimiento mediante Whisper y puede realizar sus funciones principales sin enviar los archivos a terceros. 
Aplicación práctica en voluntariado Subtitular un vídeo formativo y ajustar la duración de cada línea para que 
pueda leerse con comodidad. 

34 Aegisub 
URL / Web https://aegisub.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Editor multiplataforma para crear y modificar subtítulos con previsualización de vídeo en tiempo real. 
Facilita el ajuste preciso de tiempos y la definición de estilos legibles. 
Aplicación práctica en voluntariado Corregir la sincronización y aumentar el tamaño o contraste de los 
subtítulos de una pieza educativa. 

35 WAVE 
URL / Web https://wave.webaim.org 
Licencia Gratuita para comprobaciones individuales 
Descripción Herramienta de evaluación que señala posibles errores de accesibilidad en páginas web conforme a 
criterios WCAG. No certifica por sí sola la accesibilidad, por lo que sus resultados deben completarse con revisión 
humana. 
Aplicación práctica en voluntariado Analizar la página de inscripción de la entidad y localizar imágenes sin texto 
alternativo, encabezados incorrectos o problemas de contraste. 
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36 WebAIM Contrast Checker 
URL / Web https://webaim.org/resources/contrastchecker/ 
Licencia Gratuita 
Descripción Comprobador web de contraste entre colores de texto y fondo. Informa de si la combinación alcanza 
los niveles AA o AAA de las pautas WCAG. 
Aplicación práctica en voluntariado Validar los colores de un cartel y corregir un texto que resulta difícil de leer 
para personas con baja visión. 

37 Colour Contrast Analyser 
URL / Web https://www.tpgi.com/color-contrast-checker/ 
Licencia Gratuita 
Descripción Aplicación de escritorio para medir contraste mediante selectores de color y revisar combinaciones 
presentes en pantalla. Ayuda a comprobar contenido gráfico, documentos y aplicaciones, no solo páginas web. 
Aplicación práctica en voluntariado Medir el contraste de una infografía exportada y ajustar los colores antes de 
imprimirla. 

38 Google Translate 
URL / Web https://translate.google.com 
Licencia Gratuita 
Descripción Servicio de traducción de texto, documentos, imágenes y voz entre numerosos idiomas. Resulta útil 
para obtener borradores rápidos, pero requiere revisión humana en comunicaciones sensibles o especializadas. 
Aplicación práctica en voluntariado Preparar una versión inicial de las instrucciones de una actividad para una 
familia que todavía no domina el español. 

39 DeepL Translator 
URL / Web https://www.deepl.com/translator 
Licencia Freemium 
Descripción Traductor neuronal con modalidad gratuita para textos y algunos documentos dentro de límites de 
uso. Ofrece alternativas de redacción y selección de tono en determinados idiomas y planes. 
Aplicación práctica en voluntariado Traducir el borrador de un correo de coordinación y pedir a una persona 
competente que compruebe nombres, fechas y matices. 

40 Microsoft Translator 
URL / Web https://www.microsoft.com/translator/ 
Licencia Gratuita y freemium según el servicio 
Descripción Aplicación y servicio de traducción para texto, voz, imágenes y conversaciones multilingües. Algunas 
experiencias de usuario son gratuitas, mientras que la integración empresarial mediante Azure se factura por 
consumo. 
Aplicación práctica en voluntariado Facilitar una conversación básica de acogida con una persona recién 
llegada y entregar después la información esencial por escrito. 
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5 Organización y gestión del 
voluntariado 
Estas plataformas permiten distribuir tareas, recoger información, coordinar fechas y mantener materiales 
comunes. Antes de adoptarlas conviene acordar quién administra el espacio, qué datos se almacenan y cómo se 
exportarán si se cambia de proveedor. 

41 Trello 
URL / Web https://trello.com 
Licencia Freemium 
Descripción Organiza proyectos mediante tableros, listas y tarjetas que pueden incluir responsables, fechas, 
listas de comprobación y archivos. El plan gratuito es suficiente para equipos pequeños y proyectos sencillos, con 
límites de tableros y automatizaciones. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear un tablero para una campaña con columnas de propuestas, 
pendientes, en curso, revisión y completadas. 

42 Asana 
URL / Web https://asana.com/es/pricing 
Licencia Freemium 
Descripción Gestor de tareas y proyectos con vistas de lista, tablero y calendario. El plan Personal gratuito 
permite proyectos y tareas ilimitados, pero limita la colaboración a dos personas. 
Aplicación práctica en voluntariado Planificar un proyecto coordinado por dos responsables y asignar fechas y 
prioridades a cada tarea. 

43 ClickUp 
URL / Web https://clickup.com 
Licencia Freemium 
Descripción Espacio de trabajo para tareas, documentos, listas, tableros y seguimiento de proyectos. Cada 
cuenta comienza con un entorno Free Forever, aunque el almacenamiento y algunas vistas avanzadas están 
limitados. 
Aplicación práctica en voluntariado Centralizar el calendario operativo de una campaña y registrar 
responsables, dependencias y estado de las acciones. 

44 Notion 
URL / Web https://www.notion.com/es-es/pricing 
Licencia Freemium 
Descripción Combina páginas, bases de datos, formularios, calendarios y plantillas. El plan gratuito es amplio 
para uso individual y permite colaboración limitada; las funciones de IA se ofrecen como prueba. 
Aplicación práctica en voluntariado Construir un manual de acogida con protocolos, preguntas frecuentes, 
calendario formativo y directorio de contactos. 

45 Airtable 
URL / Web https://www.airtable.com/pricing 
Licencia Freemium 
Descripción Base de datos visual que combina tablas, formularios y vistas de calendario o tablero. El plan gratuito 
permite crear una base funcional, con límites de registros, automatizaciones y almacenamiento. 
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Aplicación práctica en voluntariado Gestionar turnos, habilidades, 
disponibilidad y formación realizada sin enviar hojas distintas por correo. 

46 Google Forms 
URL / Web https://forms.google.com 
Licencia Gratuita con cuenta de Google 
Descripción Crea formularios, encuestas y cuestionarios y analiza las respuestas en tiempo real. Las respuestas 
pueden enviarse a Google Sheets para su seguimiento y tratamiento. 
Aplicación práctica en voluntariado Recoger disponibilidad para turnos y necesidades de adaptación evitando 
solicitar información personal innecesaria. 

47 Nextcloud 
URL / Web https://nextcloud.com 
Licencia Código abierto; autoalojamiento gratuito 
Descripción Plataforma de colaboración para archivos, calendarios, contactos, formularios, chat, videollamadas 
y edición de documentos. Puede alojarse en infraestructura propia para mantener mayor control sobre los datos. 
Aplicación práctica en voluntariado Crear un espacio privado para protocolos, calendarios y documentos 
compartidos de una red de voluntariado. 

48 CryptPad 
URL / Web https://cryptpad.org 
Licencia Código abierto y plan gratuito 
Descripción Suite colaborativa con documentos, hojas, kanban, presentaciones, pizarra y formularios cifrados de 
extremo a extremo. Existen instancias públicas gratuitas y la posibilidad de autoalojamiento. 
Aplicación práctica en voluntariado Editar de forma conjunta un protocolo interno sin que el proveedor pueda 
leer el contenido almacenado. 

49 Framadate 
URL / Web https://framadate.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Servicio sin publicidad para acordar fechas o realizar encuestas sencillas sin registro. Está basado en 
software libre y permite visualizar o exportar los resultados. 
Aplicación práctica en voluntariado Encontrar la fecha con mayor disponibilidad para una formación o votar 
entre varias propuestas de actividad. 

50 Miro 
URL / Web https://miro.com/pricing/ 
Licencia Freemium 
Descripción Pizarra colaborativa para lluvia de ideas, mapas de actores, diagramas, talleres y plantillas visuales. 
El plan gratuito limita el número de tableros editables y varias funciones avanzadas. 
Aplicación práctica en voluntariado Facilitar un taller remoto en el que el grupo agrupe necesidades del barrio y 
vote las líneas de acción prioritarias. 
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6 Verificación y análisis crítico 
La verificación combina búsqueda de fuentes, contexto, metadatos y análisis técnico. Ninguna herramienta 
detecta por sí sola todos los bulos, sesgos o contenidos sintéticos; los resultados deben contrastarse entre varios 
métodos. 

51 Google Fact Check Explorer 
URL / Web https://toolbox.google.com/factcheck/explorer 
Licencia Gratuita 
Descripción Buscador especializado que reúne verificaciones publicadas por organizaciones de fact-checking. 
Permite buscar una afirmación, persona o tema y localizar comprobaciones existentes en distintos idiomas. 
Aplicación práctica en voluntariado Comprobar si una afirmación viral sobre ayudas sociales ya ha sido 
verificada antes de compartirla. 

52 InVID WeVerify 
URL / Web https://weverify.eu/verification-plugin/ 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Extensión de navegador para verificar imágenes y vídeos mediante fotogramas clave, búsquedas 
inversas, metadatos y filtros forenses. Está orientada a periodistas y verificadores, pero incluye recursos 
formativos útiles para talleres. 
Aplicación práctica en voluntariado Extraer fotogramas de un vídeo viral y buscar si proceden de un 
acontecimiento anterior o de otro país. 

53 TinEye 
URL / Web https://www.tineye.com 
Licencia Gratuita para búsquedas no comerciales 
Descripción Motor de búsqueda inversa que localiza copias y versiones modificadas de una imagen. Permite 
ordenar por antigüedad, tamaño o cambios y afirma no guardar las imágenes empleadas en búsquedas ordinarias. 
Aplicación práctica en voluntariado Rastrear la primera aparición conocida de una fotografía antes de utilizarla 
en una campaña. 

54 Content Credentials Verify 
URL / Web https://contentcredentials.org/verify 
Licencia Gratuita 
Descripción Verificador de credenciales C2PA que muestra información firmada sobre el origen y las ediciones de 
un archivo cuando está disponible. La ausencia de credenciales no demuestra que un contenido sea falso ni que 
sea auténtico. 
Aplicación práctica en voluntariado Comprobar si una fotografía conserva datos verificables de la cámara o del 
programa con el que fue editada. 

55 ExifTool 
URL / Web https://exiftool.org 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Aplicación multiplataforma para leer y analizar metadatos EXIF, GPS, IPTC y XMP en numerosos 
formatos. Es muy potente, aunque su interfaz de línea de comandos exige una breve formación. 
Aplicación práctica en voluntariado Revisar la fecha, el dispositivo o la ubicación registrada en un archivo y 
contrastarla con la historia que lo acompaña. 
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56 DeepFake O Meter 
URL / Web https://zinc.cse.buffalo.edu/ubmdfl/deep-o-meter/login 
Licencia Gratuita y plataforma abierta 
Descripción Servicio académico que aplica varios detectores a imágenes, audio y vídeo para buscar señales de 
generación o manipulación mediante IA. Los resultados son probabilísticos y pueden diferir entre modelos, por lo 
que no deben tratarse como una prueba concluyente. 
Aplicación práctica en voluntariado Comparar la evaluación de varios detectores ante un audio sospechoso y 
debatir sus limitaciones en un taller. 

57 Forensically 
URL / Web https://29a.ch/photo-forensics/ 
Licencia Código abierto y gratuita 
Descripción Conjunto de herramientas en el navegador para ampliar imágenes, detectar clonaciones, revisar 
ruido, niveles de error y metadatos. Ofrece indicios técnicos, pero requiere interpretación y contraste con otras 
fuentes. 
Aplicación práctica en voluntariado Examinar una imagen supuestamente documental para localizar áreas 
repetidas o patrones de edición antes de seguir investigando. 

58 AllSides 
URL / Web https://www.allsides.com/media-bias 
Licencia Gratuita con servicios adicionales 
Descripción Base de datos y comparador que clasifica medios según su orientación y muestra coberturas de 
distintas perspectivas. Sus valoraciones son una guía editorial, principalmente centrada en Estados Unidos, no 
una medida objetiva universal. 
Aplicación práctica en voluntariado Comparar cómo medios con orientaciones distintas encuadran una misma 
noticia y detectar datos o voces omitidos. 

59 Media Bias Fact Check 
URL / Web https://mediabiasfactcheck.com 
Licencia Gratuita con opción de suscripción 
Descripción Directorio que evalúa sesgo, transparencia y fiabilidad factual de medios mediante una metodología 
publicada. Sus calificaciones incorporan juicio humano y están adaptadas sobre todo al contexto político 
estadounidense. 
Aplicación práctica en voluntariado Consultar el historial de una fuente desconocida antes de utilizarla en 
material formativo sobre actualidad. 

60 Maldita.es 
URL / Web https://maldita.es 
Licencia Gratuita 
Descripción Medio español especializado en verificación, bulos, ciencia, tecnología y alfabetización mediática. 
Publica explicaciones con fuentes y ofrece recursos para aprender a reconocer técnicas de desinformación. 
Aplicación práctica en voluntariado Buscar si un mensaje de WhatsApp sobre salud o migración ha sido 
desmentido y compartir la explicación completa, no solo el veredicto. 
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Selección rápida por necesidad 
La siguiente tabla sirve como punto de partida. La decisión final debe considerar el tipo de datos, el tamaño del 
equipo, la conectividad y la capacidad de formación y soporte. 

Necesidad Herramientas recomendadas para empezar 

Redactar mensajes y campañas ChatGPT Claude Gemini Copilot 

Investigar con enlaces a fuentes Perplexity Google Fact Check Explorer 

Corregir textos en español LanguageTool LibreOffice Writer 

Crear carteles e infografías Canva Adobe Express Piktochart Napkin AI 

Preparar presentaciones desde un texto Gamma Napkin AI Genially 

Trabajar sin conexión LibreOffice GIMP Krita Audacity Kdenlive Subtitle Edit NVDA 

Subtitular y transcribir Whisper Subtitle Edit Aegisub Clipchamp 

Revisar accesibilidad web WAVE WebAIM Contrast Checker NVDA 

Organizar tareas y turnos Trello ClickUp Airtable Google Forms 

Colaborar con mayor control de datos Nextcloud CryptPad Framadate 

Verificar imágenes y vídeos InVID WeVerify TinEye Forensically ExifTool 

Analizar deepfakes DeepFake O Meter InVID WeVerify 

Examinar sesgo de medios AllSides Media Bias Fact Check 

Procedimiento recomendado para incorporar una herramienta 
1.  Definir la tarea. Describir el problema concreto que se quiere resolver y quién utilizará el resultado. 

2.  Revisar los datos. Decidir si la tarea incluye datos personales, información de menores, salud u otra 
información confidencial. 

3.  Probar con contenido ficticio. Comprobar límites, facilidad de uso, idioma, accesibilidad y calidad de 
exportación sin cargar datos reales. 

4.  Comparar alternativas. Contrastar al menos una opción comercial gratuita y una alternativa abierta o local 
cuando sea viable. 

5.  Acordar responsabilidades. Nombrar a quien administra cuentas, plantillas, permisos, copias y bajas de 
personas usuarias. 

6.  Formar y documentar. Crear una guía breve con usos permitidos, datos prohibidos, revisión humana y 
procedimiento de incidencias. 
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7.  Revisar periódicamente. Confirmar cada seis o doce meses que 
el servicio sigue activo, mantiene el plan y cumple las necesidades de la entidad. 

Limitaciones del informe 
Los planes gratuitos y las funciones de IA cambian con frecuencia y pueden variar por país, sistema operativo o 
tipo de cuenta. La mención de una herramienta no constituye una recomendación jurídica, de seguridad o de 
protección de datos. Antes de utilizarla con información real, la entidad debe revisar sus términos, política de 
privacidad, ubicación del tratamiento, opciones de borrado y acuerdos aplicables. 

Las fichas describen usos razonables y de bajo riesgo. En salud, asesoramiento jurídico, protección de menores, 
evaluación de personas o asignación de ayudas, la IA no debe decidir de forma autónoma ni sustituir la 
intervención de personal cualificado. 

Fuentes principales consultadas 
 OpenAI ChatGPT FAQ 
 Anthropic Claude pricing 
 Microsoft Copilot free comparison 
 Canva pricing 
 Adobe Express pricing 
 Gamma pricing 
 Kdenlive documentation 
 Clipchamp pricing 
 NV Access 
 Subtitle Edit 
 WAVE 
 Nextcloud 
 CryptPad 
 Framadate 
 InVID WeVerify 
 TinEye 
 Content Credentials 
 University at Buffalo DeepFake O Meter 
 Media Bias Fact Check methodology 


